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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  ОПД.10 Страховое дело
1.1. Область применения программы
Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС 3 по специальности СПО 38.02.02 Страховое дело (по отраслям) по укрупненной группе специальностей 38.00.00 Экономика и управление

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: общепрофессиональная дисциплина ОПД.10 «Страховое дело» входит в профессиональный цикл.

1.3. Целиизадачидисциплины–требованиякрезультатамосвоениядисциплины:

В результате освоения дисциплины обучающийся должен обладать предусмотренными ФГОС по специальности следующими умениями, знаниями, которые формируют профессиональные и общие компетенции:
уметь:
· использовать в речи профессиональную терминологию, ориентироваться в видах страхования;
· оценивать страховую стоимость;
· устанавливать страховую сумму;
· рассчитывать страховую премию;
· выявлять особенности страхования в зарубежных странах;

знать:
· сущность и значимость страхования;
· страховую терминологию;
· формы и отрасли страхования;
· страховую премию как основную базу доходов страховщика;
· основные виды имущественного страхования;
· основные виды личного страхования;
· медицинское страхование;
· основные виды страхования ответственности, перестрахование;
· особенности страхования в зарубежных странах;

ПК 1.1.Реализовывать технологии агентских продаж.
ПК 1.2.Реализовывать технологии брокерских продаж финансовыми консультантами.
ПК 1.3.Реализовывать технологии банковских продаж.
ПК 1.4.Реализовывать технологии сетевых посреднических продаж.
ПК 1.5.Реализовывать технологии прямых офисных продаж.
ПК 1.6.Реализовывать технологии продажи полисов на рабочих местах.
ПК 1.7.Реализовывать директ - маркетинг как технологию прямых продаж.
ПК 1.8.Реализовывать технологии телефонных продаж.
ПК 1.9.Реализовывать технологии интернет-маркетинга в розничных продажах.
ПК 1.10.Реализовывать технологии персональных продаж в розничном страховании.
ПК 2.1.Осуществлять стратегическое и оперативное планирование розничных
           ПК 2.2.Организовывать розничные продажи.
ПК 2.3.Реализовывать различные технологии розничных продаж в страховании.
ПК 2.4.Анализировать эффективность каждого канала продаж страхового продукта.
ПК 3.1.Документально оформлять   страховые операции.   
ПК 3.2.Вести учет страховых договоров.
ПК 3.3.Анализировать основные показатели продаж страховой организации.
ПК 4.1.Консультировать клиентов по порядку действий при оформлении страхового случая.
ПК 4.2.Организовывать экспертизы, осмотр пострадавших объектов.
 ПК 4.3.Подготавливать и направлять запросы в компетентные органы.
ПК 4.4.Принимать решения о выплате страхового возмещения, оформлять страховые акты.
ПК 4.5. Вести журналы убытков, в  том  числе в  электронном  виде, составлять отчеты, статистику убытков.
ПК 4.6.Принимать меры по предупреждению страхового мошенничества.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.



1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося –198 часов, в том числе:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –132 часа; самостоятельной работы обучающегося – 66ч


2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальнаяучебнаянагрузка(всего)
	198

	Обязательнаяаудиторнаяучебнаянагрузка(всего)
	132


	В том числе:
	

	Теоретическое обучение
	66

	Практические занятия
	66

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	66

	Промежуточная  аттестация  в форме экзамена
	






2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  «Страховое дело»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения

	Раздел 1.
	Теоретические основы страхования
	
	

	Тема 1.1
Сущность и значимость страхования
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1. Понятие страхования, его экономическая сущность. Сфера применения страхования и потребности в страховой защите.Страхование в системе управления рисками.
2. Случайныесобытияириски.Классификационнаясистемарисков.
3. Понятиеивидыстраховыхфондов.

	
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Описатьэтапы развитиястрахованиявРоссии;
Составитьсхему«Структурасовременногостраховогорынкав РоссийскойФедерации»;
Оформитьтаблицу«Характеристикаосновныхфункцийстрахования»;
написатьэссепотеме«Значениестрахованияв современнойжизни»

	6
	

	Тема 1.2
Субъекты страховых правоотношений
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. Субъекты страхования, их виды. Страховые организации, их организационно-правовые формы и правоспособность.

	
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

	
	

	Тема 1.3 Правовые основы страхования
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Источники страхового дела. Гражданский кодекс РФ о правовом регулировании страхования в РФ (глава 48). 
2. Государственный страховой надзор. Предварительный, текущий страховой надзор
Лицензирование страховой деятельности в РФ.

	
	2

	
	Практические занятия:

1. Оформление лицензии на осуществление страховой деятельности
2. Изучение законодательно-правовой базы страхового дела в России

	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Составитьалгоритм защиты прав страхователейизастрахованныхвРФ;описатьусловиянедействительностидоговорастрахования;
ОписатьпорядоклицензированиястраховойдеятельностивРФ;
Подготовитьхарактеристику«КонцепцияразвитиястрахованиявРоссийской Федерации»

	4
	

	Тема 1.4. Страховая терминология
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Термины,определяющиеосновныхучастниковстраховыхотношений, общие условия страховой деятельности, формирование страхового фонда,  расходование средств страхового фонда.

2. Права и обязанности страховщика и страхователя.

	
	2

	
	Практические занятия:
1. Применение профессиональной терминологии при анализе ситуаций.
2. Викторина по основным страховым понятиям, составление кроссвордов.
	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
 Составить глоссарий терминов международного страхового рынка.
	2
	

	Тема 1.5.
Формы и отрасли страхования
	Содержание учебного материала
	4
	2

	
	1. Основы классификации страхования. 
2. Формы проведения страхования, основные принципы и особенности.

	
	

	
	Практические занятия:
1. Характеристика лицензируемых видов страхования.
2. Определение форм, отраслей, видов страхования по ситуациям

	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Описать классификацию страхования по роду опасностей
Составить таблицу по формам страхования
Оформить таблицу по видам страхования
Оформить таблицу «Комбинированные виды страхования»
	7
	

	Раздел 2.
	Виды страхования
	
	

	Тема 2.1
Имущественное страхование
	Содержание учебного материала
	8
	

	
	1. Понятие и классификация страхования имущества. Виды имущественного страхования.
2. Собственное участие страхователя в ущербе. Формы возмещения ущерба.
3. Страхование имущества от огня и других опасностей.
4. Страхование автотранспорта.

	
	

	
	Практические занятия:
1. Анализ условий договоров имущественного страхования по ситуациям
2. Определение страховой суммы по договорам имущественного страхования
3. Оформление аварийного сертификата. Порядок выплаты страхового возмещения по страхованию транспортных средств.
4. Определение размера ущерба и страховой сумм возмещения.
5. Решение задач по теме.
	10
	

	
	Самостоятельная работаобучающихся:
 Оформить договор имущественного страхования (по выбору студента)
Составить таблицу «Основные риски в договоре страхования недвижимости»
Составить таблицу «отличия безусловной и условной франшиз»

	8
	

	
Тема 2.2
Личное страхование

	Содержание учебного материала
	8
	

	
	1. Назначение и классификация личного страхования. Подотрасли личного страхования.
2. Сущность, значение и функции страхования жизни.
3. Формы страхования жизни.
4. Заключение и ведение договора страхования жизни.

	
	

	
	Практические занятия: 
1. Анализ ситуаций по договорам обязательного медицинского страхования.
2. Анализ ситуаций по договорам смешанного страхования.
3. Анализ ситуаций по договорам  пожизненного страхования.
4. Оформление документации, расчет ущерба и страхового возмещения по различным видам личного страхования.
5. Решение задач по теме.
	10
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Разработать алгоритм заключения и ведения договора страхования жизни.
Оформить договор личного страхования (по выбору студента) и привести расчет страховой премии.
Оформить таблицу «Базовые типы договоров страхования жизни».
Составить схему «Классификация форм и видов страхования от несчастных случаев»

	6
	

	
Тема 2.3
Медицинское страхование


	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1. Виды медицинского страхования в РФ.
Принцип организации и финансирования ОМС.
2. Договор обязательного медицинского страхования: структура и содержание. Права и обязанности страхователя и страховщика по договору.
3. Добровольное медицинское страхование в РФ, его классификация.

	
	

	
	Практические занятия: 
1. Анализ практических ситуаций по договорам обязательного медицинского страхования.
2. Анализ практических ситуаций по договорам добровольного медицинского страхования.
3. Расчет страховых премий в ДМС.

	6
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Подготовить реферат по теме «Особенности организации медицинского страхования в России в условиях социально-экономических реформ»
Составить схему выплат по обязательному медицинскому страхованию.
Оформить договор добровольного медицинского страхования.

	6
	

	Тема 2.4
Страхование гражданской ответственности
	Содержание учебного материала
	8
	

	
	1. Общая характеристика страхования гражданской ответственности. Основные виды страхования ответственности.
2. Страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств.
3. Страхование гражданской ответственности владельцев средств воздушного транспорта.
4. Страхование гражданской ответственности организаций, эксплуатирующих опасные объекты.

	
	

	
	Практические занятия:
1. Анализ ситуаций по страхованию гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств.
2. Анализ ситуаций по страхованию гражданской ответственности владельцев средств воздушного транспорта.
3. Решение задач по страхованию кредитов.
	6
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Описать вид гражданской ответственности в соответствии с гражданским Кодексом РФ и привести расчет страховой премии
Охарактеризовать ответственность производителя и продавца (товаров, работ, услуг) в соответствии с Гражданским Кодексом РФ и ФЗ «О защите прав потребителей»
Оформить договор гражданской ответственности (по выбору студента)
	6
	

	
Тема 2.5
Перестрахова
ние
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Экономическое содержание  и история развития перестрахования.
Участники рынка перестрахования.
2. Формы перестрахования.
Юридические основы перестрахования.
	
	

	
	Практические  занятия: 
1. Анализ ситуаций по видам перестрахования
2. Определение собственного участия цедента в покрытии риска, емкости экседента, процента перестрахования
3. Решение задач по теме.

	6
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Описать особенности договора заключения договора перестрахования
Составить схему «Виды договоров страхования»
Составить таблицу «Основные программы страхования ответственности»
	6
	

	Раздел 3.
	Финансовые основы страховой деятельности
	
	

	
Тема 3.1
Страховая премия: сущность, структура, принципы обоснования

	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Особенности страховой услуги как товара. Понятие страховой премии, ее основные элементы.
2. Виды страховой премии.

	
	

	
	Практические занятия: 
1.  Расчет страховой премии  за нарушение страхователем (выгодоприобретателем) обязанности уплаты страховой премии.
2. Расчет страховой премии по ситуации -  страховой случай наступил до уплаты очередного страхового взноса.
3. Оценивание страховой стоимости.
4. Установление страховой суммы.
5. Решение задач по теме.
	10
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Составить письмо  (предупреждение страхователя (выгодоприобретателя) о просрочке оплаты очередного взноса.
Охарактеризовать рисковые виды страхования.

	5
	

	Тема 3.2
Финансы страховой организации
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Механизм формирования прибыли страховой организации.
2. Доходы страховых организаций.Расходы страховых организаций.
	
	

	
	Практические занятия:
1. Характеристика механизмов формирования прибыли страховой  организации
2. Анализ страховых резервов и фондов.
	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Составить схему «Рентабельность страховой деятельности»

	2
	

	Раздел 4.
	Особенности страхования в зарубежных странах
	
	

	
Тема 4.1
Особенности страхования в зарубежных странах
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1. Понятие и основные черты современного мирового страхового рынка.
2. Правовое и государственное регулирование страхования в зарубежных странах.

	
	

	
	Практические занятия:
Выявление особенностей страхования  в странах Европы, Азии, США
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:
Оформить таблицу «характеристика международных страховых институтов»
Описать положения международной торговли страховыми услугами в соответствии с правилами ВТО.
Построить график «структура мирового страхового рынка»
Описать классификацию видов страхования по европейскому законодательству.
	8
	

	
	Всего:
	198
	









3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы учебной дисциплины предполагает наличие учебного кабинета страхового дела.
Лабораторий –  информационных технологий и учебная страховая организация.

Оборудование учебного кабинета:
· посадочные места по количеству обучающихся;
· рабочее место преподавателя;
· учебно – методические комплексы;
· наглядные пособия.

Технические средства:
· компьютеры;
· сеть Интернет;
· программное	обеспечение	общего	и	профессионального	назначения, справочно-правовые системы«ГАРАНТ» и «Консультант ПЛЮС».

3.2 Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Нормативно – правовые акты
1. Конституция Российской Федерации. Принята всенародным голосованием 12.12.1993г [электронный ресурс]://режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
2. Стратегия развития страховой деятельности в Российской Федерации до 2020 года [электронный ресурс]: распоряжение Правительства РФ от 25.09.2002 №1361-р (действующая редакция) // режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
3. Гражданский кодекс Российской Федерации часть 1 (ГКРФ) [электронный ресурс]: федеральный закон от 22.11.2013г N1293-р (действующая редакция) // режим доступа: справочно – правовая система Консультант Плюс.
4. Гражданский кодекс Российской Федерации часть 2 (ГКРФ) [электронный ресурс]: федеральный закон от 26.01.1996 г (действующая редакция) N14-ФЗ // режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
5. Трудовой кодекс РФ (ТКРФ) [электронный ресурс]: федеральный закон от 30.12.2001г N197-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
6. Жилищный      кодекс Российской Федерации (ЖК       РФ) [электронный ресурс]: федеральный закон от 29.12.2004 г N188-ФЗ (действующая редакция)
//режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
7. Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) (НК) [электронный ресурс]: федеральный закон от 05.08.2000 N117-ФЗ (действующая редакция) // режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
8. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях (КоАПРФ) [электронный ресурс]: федеральный закон от 30.12.2001г N195-ФЗ (действующая редакция)
// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
9. Уголовный кодекс Российской Федерации (УК РФ)[электронный ресурс]: федеральный закон от 13.06.1996г N63-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс

10. Об организации страхового дела в Российской Федерации [электронный ресурс]: федеральный закон от 27 ноября 1992 г. № 4015-1(действующая редакция)//режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
11. Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации [электронный ресурс]: федеральный закон от 29.11.2010 N 326-ФЗ (действующая редакция)//режим доступа: справочно- правовая система Консультант Плюс
12. Об обязательном социальном страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством [электронный ресурс]:федеральный закон от 29.12.2006 N 255-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
13. О медицинском страховании граждан в Российской Федерации [электронный ресурс]: федеральный закон от 28 июня 1991 № 1499-1(действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
14. Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний [электронный ресурс]: федеральный закон от 24июля 1998
№125-ФЗ (действующая редакция) //режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
15. Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств [электронный ресурс]: федеральный закон от 24 апреля 2002 №40-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
16. Об основах туристской деятельности в Российской Федерации [электронный ресурс]: федеральный закон от 24.11.1996 №132-ФЗ (действующая редакция)// режим  доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс
17. О страховании вкладов физических лиц в банках РФ [электронный ресурс]: федеральный закон от 23.12.2003 №177-ФЗ (действующая редакция)//режим доступа: справочно-правовая система      Консультант Плюс
18. Об обязательном страховании гражданской ответственности владельца опасного объекта за причинение вреда в результате аварии на опасном объекте» [электронный ресурс]: федеральный закон от 27.07.2010№225-ФЗ(действующаяредакция)//режимдоступа:справочно-правовая система Консультант Плюс.
19. Об обязательном государственном страховании жизни и здоровья военнослужащих, граждан, призванных	на военные сборы, лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации, государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом наркотических	средств и психотропных веществ, сотрудников учреждений и	органов	уголовно-исполнительной системы		и сотрудников федеральных органов налоговой полиции [электронный ресурс]: федеральный закон от 28.03.1998 № 52-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
20. О  защите  конкуренции [электронный ресурс]: федеральный закон от 26.07.2006 
№135-ФЗ (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая система Консультант Плюс.
21. Методика расчета тарифных ставок по рисковым видам страхования [электронный ресурс]: распоряжение Федеральной службы РФ по надзору за страховой деятельностью от 08.07.1993 № 02-03/36 (действующая редакция)// режим доступа: справочно-правовая систем аКонсультант Плюс.

Основная литература
1. Галаганов,В.П.Страховое дело: учебник/ В.П.Галаганов.- М.:Академия,2012. -272с.
Электронные ресурсы

1. Афанасьева,О.В. Страховое дело: электронный учебник/О.В.Афанасьева,А.В.Пестова,А.В.Омельчук.-Тюмень.:ТюмГНГУ,2011.-138с.http://elib.tsogu.ru/
2. Афанасьева,О.В. Страховое дело: электронный учебник/О.В.Афанасьева,А.В.Пестова,А.В.Омельчук.-Тюмень.:ТюмГНГУ,2011.-138с.http://elib.tsogu.ru/

Дополнительная литература
1. Годин,А.М.Страхование: учебник.–2-еизд.,перераб.и доп.–М.:ДашковиК, 2013.–504с.
2. БадюковВ.Ф.Основы страхования для бакалавров: курс лекций/ В.Ф.Бадюков, А.В. Козлов.–Ростов н/Д.:Феникс,2013.–156с.
3. ГодинА.М. Страхование: Практикум.–М.:ДашковиК,2013.–196с.
4. Страхование: учебникдлявузов/ред.Т.А.Федорова.–М.:Магистр,2008.–1007с.


Интернет-ресурсы:
http://www.garant.ru/- информационно-правовой портал «Гарант» http://www.consultant.ru/	-	компания	«КонсультантПлюс»,	тематический
классификатор «Правосудие», информационный банк "Путеводитель по судебной практике (ГКРФ)», информационный банк "Юридическая пресса", сводный информационный банк-"Суды общей юрисдикции",информационный банк"Путеводитель по корпоративным спорам"
http://www.referent.ru/-правовая система «Референт» www.alleng.ru/edu/-образовательные ресурсы Интернетаhttp://www.interfax.ru–Интернет газета
http://www.zrpress.ru–деловое Интернет-издание Дальнего Востока http://www.knigafund.ru/books/-электронная библиотека, каталог «Закон» www.insur-info.ru/-Страхование сегодня
http://codexy.ru/-Кодексы РФ .Юридический информационно-справочный портаhttp://www.slovari.info/lawyer/


                 4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
	Результаты обучения (освоенные умения, усвоенныезнания)


	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	умения
	

	· использовать	в	речи профессиональную терминологию;
· ориентироваться	в	видах страхования;
· оценивать страховую стоимость;
· устанавливать страховую сумму;
· рассчитыватьстраховую премию;
· выявлять особенности страхования в зарубежных странах

	· экспертная оценка решения практических ситуаций;
интерпретация результатов наблюдений за обучающимися (в деловых играх, дискуссиях, круглых столах, конкурсах).

	знания
	

	· сущ ность	и	значимость страхования;
· страховую терминологию;
· формы и отрасли страхования;
· страховую премию как основную базу доходов страховщика;
· основные	виды	имущественного страхования;
· основные	виды	личного страхования;
· медицинское страхование;
· основные	виды	страхования ответственности перестрахование;
особенности	страхования	в зарубежных странах
	· устный опрос;
· тестирование;




Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных проектов, заданий, исследований



