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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
1.1. Область применения программы 

Рабочая программа производственной практики (по профилю специальности) является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.02 Страховое дело (по отраслям)..
 1.2. Цели и задачи производственной практики (по профилю специальности):

 формирование у обучающихся общих и профессиональных компетенций, приобретение практического опыта в рамках профессионального модуля 03 Сопровождение договоров страхования (определение страховой стоимости и премии).

 В ходе освоения программы производственной (по профилю специальности) практики студент должен: иметь практический опыт: - сопровождения договоров страхования.

 Уметь: - подготавливать типовые договоры страхования; 

- вести систему кодификации и нумерации договоров страхования; 

- согласовывать проекты договоров страхования с андеррайтерами и юристами;

 - осуществлять передачу полностью оформленных договоров страхования продавцам для передачи клиентам;

 - осуществлять ввод данных «слепым» десятипальцевым методом с высокой скоростью печати;

 - использовать специализированное программное обеспечение для решения профессиональных задач; 

- осуществлять быстрый и точный ввод договоров в базу данных;

 - проверять существующую базу данных для исключения страхового мошенничества; 

- осуществлять хранение всех действующих договоров страхования в электронном и бумажном виде;

- осуществлять передачу истекших договоров страхования для хранения в архив;

 - контролировать сроки действия договоров и напоминать продавцам о необходимости их перезаключения на новый срок;

 - выявлять причины отказа страхователя от перезаключения договора страхования; 

- вести страховую отчетность; - анализировать заключенные договоры страхования;

 - рассчитывать аналитические показатели продаж страховой компании; 

- на основе проведенного анализа предлагать решения по управлению убыточностью «на входе»; 

- проводить анализ причин невыполнения плана продаж и качественный анализ отказов от перезаключения и продления договоров страхования; 

Знать:

сущность и значимость страхования; 

страховую терминологию

формы и отрасли страхования;

 страховую премию как основную базу доходов страховщика; 

основные виды имущественного страхования; 

основные виды личного страхования; медицинское страхование; 

основные виды страхования ответственности, перестрахование; 

назначение, принципы организации и эксплуатации страховых информационных систем;

 общие правила организации работы с документами; 

организацию работы с электронными документами; 

виды оргтехники и способы ее использования в документационном обеспечении управления.

1.3. Количество часов на освоение рабочей программы производственной практики (по профилю специальности):

 Всего – 108 часов,3 недели
       2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ  ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
     Результатом освоения программы производственной практики является сформированность у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений  и приобретение практического опыта в рамках профессиональных модулей ОПОП СПО по основным видам профессиональной деятельности (ВПД):

	КОД
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1
	Документально оформлять страховые операции.. 

	ПК 3.2
	Вести учет страховых договоров.

	ПК 3.3
	Анализировать основные показатели продаж страховой организации.

	ОК1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

	ОК2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

	ОК4
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	ОК5
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

	ОК6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

	ОК7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий

	ОК8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности


3 Общие требования к организации производственной практики (по профилю специальности) 

   Производственная практика (по профилю специальности) проводятся образовательным учреждением при освоении студентами профессиональных компетенций в рамках профессионального модуля. Аттестация по итогам практики проводится с учетом (или на основании) результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций. При прохождении производственной практики устанавливается продолжительность рабочего времени 36 часов в неделю. 

4.Кадровое обеспечение образовательного процесса
     Производственная практика (по профилю специальности) поводится преподавателями дисциплин профессионального цикла, имеющими высшее образование, соответствующее профилю преподаваемого модуля. Организация и руководство производственной практикой (по профилю специальности) осуществляют руководители практики от образовательного учреждения и от организации

.

5. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 5.1.Тематический план производственной практики (по профилю специальности) 
	Код ПК
	Код и наименования профессионального модуля 
	Количество часов по ПМ
	Наименования разделов практики
	Количество часов по разделам

	1
	2
	
	3
	4

	ПК 3.1-3.3
	ПМ. 03 «Сопровождение договоров страхования (определение страховой стоимости и премии)»
	108
	Раздел 1 Ознакомление с организацией работы и деятельностью страховой компании
	32

	
	
	
	Раздел 2 Организация учета страховых договоров и анализа показателей продаж. 
	36

	
	
	
	Раздел 3 Организация документального и программного обеспечения страховых операций страховой организации «N» 
г. Рыбинска- базы производственной практики.
	40

	ИТОГО
	
	
	
	108

	5.2. Содержание производственной (по профилю специальности) практики


	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Виды работ
	Объём часов
	Формируемые компетенции

	Раздел 1 Ознакомление с организацией работы и деятельностью страховой компании
	Содержание:
	32
	ОК1- ОК9

ПК 3.1-3.3

	
	1 Ознакомление с организацией работы, структурой и деятельностью страховой компании по месту прохождения практики

Ознакомление с мероприятиями по совершенствованию страхового дела, с организацией работы страховых агентов и брокеров, c контролем за их работой.

Изучить должностные обязанности работников страховой организации. Знать структуру, функции и организацию работы страховой организации, должностные обязанности работников


	
	

	Раздел 2 Организация учета страховых договоров и ознакомление с нормативными документами страховой компании
	Содержание:
.Система учёта отложенных и заключенных договоров страхования

Ознакомление с  передачей полностью оформленных договоров  клиентам

.Ознакомиться с нормативными документами по обязательным видам личного страхования и той работой, которую проводит по этим видам страхования. Страховая компания.

.Ознакомиться с нормативными документами по Обязательному медицинскому страхованию, заполнить страховой полис. Ознакомиться со всеми видами добровольного страхования имущества юридических  или физических лиц, проводимыми в страховой организации. На основании сведений, предоставленных страхователем, заполнить:  заявление на заключение договора страхования;

Составить опись имущества; - заполнить страховой полис. На основании заявления страхователя составить акты, а затем на основании акта рассчитать ущерб и сумму страхового возмещения, заполнить соответствующие формы
Ознакомиться: С инструкцией о порядке проведения обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств

На основании сведений, предоставленных страхователем, заполнить: - заявление на заключение договора страхования; - страховой полис. На основании заявления страхователя составить акты, а затем на основании акта рассчитать ущерб и сумму страхового возмещения, заполнить соответствующие формы.
	36
	ОК1- ОК9

ПК 3.1-3.3

	
	
	
	

	Раздел 3 Организация документального и программного обеспечения страховых операций страховой организации «N» г. Рыбинска- базы производственной практики.
	Содержание:
	40
	ОК1- ОК9

ПК 3.1-3.3

	
	Ознакомится с о страховой отчётностью по договорам страхования и проанализировать заключенные договора страхования. Ознакомится с хранением  всех действующих договоров страхования и с передачей   их для хранения в архив.

Ознакомиться с передачей полностью оформленных договоров страхования клиентам. Ознакомится с видами  специализированного программного обеспечения действующего в страховой компании и учёта  расчётов  со страхователями  в электронном и бумажном виде. Изучить и ознакомиться с сущностью Обязательного страхования от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний; порядок заключения договора страхования; документы, необходимые для регистрации в качестве страхователей, Изучить и провести порядок выплаты страхового обеспечения при наличии страхового случая.
	
	

	Всего:
	108
	


)
6.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

6.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению     Реализация рабочей программы производственной практики (по профилю специальности) предполагает прохождение ее на базе страховой организации г. Рыбинска Ярославской области

Оборудование: 
- офисная мебель; 
-«АРМ» практиканта; 

Технические средства обучения: - аудио и видеотехника, мультимедиа проектор; - персональные компьютеры с лицензионным программным обеспечением; -лазерный принтер; сканер; ксерокс; 

-офисные программы «Microsoft»: «Word», «Excel», «PowerPoint»; 

выход в сеть «Internet»; - информационно-поисковые системы.
7 Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
Контроль и оценка результатов освоения производственной практики осуществляется руководителем практики в процессе наблюдения, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий по практике.

	Результаты (освоенные профессиональные компетенции)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	ПК 3.1 Документально оформлять страховые операции. .
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика 

	ПК 3.2 Вести учет страховых договоров.
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика 

	ПК3.3 Анализировать основные показатели продаж страховой организации.
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник

	Результаты (освоенные общие компетенции
	Формы и методы контроля и оценки

	ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристик

	ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения типовых задач, оценивать их эффективность и качество 
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 3 Принимать решение в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 5 Использовать информационно- коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика

	ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	Отчет в виде предоставленных документов по видам работ практики, отчет-презентация, аттестационный лист по практике, дневник, характеристика


\
Формой отчетности  студента по производственной  практике является письменный отчет о выполнении работ и приложений к отчету, свидетельствующих о закреплении знаний, умений, приобретении практического опыта, формировании общих и профессиональных компетенций, освоении профессионального модуля, заполненного дневника и оценочного листа.

Студент после прохождения  практики по графику защищает отчет по практике.  По результатам защиты студентами отчетов выставляется зачет по практике.
Письменный отчет о выполнении работ включает в себя следующие разделы:

титульный лист; 

содержание; 

практическая  часть; 

приложения, дневник.
Практическая часть отчета включает расчеты, бухгалтерские проводки и заполненные бланки отчетности в соответствии со структурой изложения выполненных заданий по разделам курса.

Работа над  отчетом по  практике  должна позволить руководителю оценить уровень развития следующих общих  компетенций выпускника:

-Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес

-Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

-Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

-Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

-Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

-Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями

-Брать на себя ответственность за работу членов команды за результат выполнения заданий

-Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации

-Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности

-Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).

Приложения могут состоять из дополнительных справочных материалов, имеющих вспомогательное значение, например: копий документов, выдержек из отчетных материалов, статистических данных, схем, таблиц, диаграмм, программ, положений и т.п.

Текст отчета должен быть подготовлен с использованием компьютера в Word, распечатан на одной стороне белой бумаги формата А4 (210x297 мм). Цвет шрифта - черный, межстрочный интервал - полуторный, гарнитура - Times New Roman, размер шрифта - 14 кегль.
8. Литература для студентов:
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

1.Басаков М.И Документационное обеспечение управления (с основами архивоведения): учеб. пособие для СПО [Электронный ресурс].- М.: Кнорус, 2013.— 216 c.— ЭБС «book.ru» 

2. Басаков М.И., Замыцкова О.И. Делопроизводство (документационное обеспечение управления): учеб. пособие для сред. проф. образования.- 15-е изд.- Ростов н /Д: Феникс, 2015. – 376 с.

 3. Быкова Т.А., Кузнецова Т.В., Санкина Л.В. Документационное обеспечение управления (делопроизводство): Учебное пособие для высш. учеб. заведений.- М.: ИНФРА-М, 2015.- 304 с.

 4. Васильева И.Н., Островский Э.В. Организаций делопроизводства и персональный менеджмент: учеб. пособие для высш. учеб. заведений.- 3-е изд.- М.: Вузовский учебник, 2015.- 320 с. 
5. Галаганов, Владимир Петрович. Страховое дело: учебник для студентов. - М.: Академия, 2014 

6. Мамедов А.А. Финансово-правовое регулирование страховой деятельности (проблемы и перспективы) [Электронный ресурс]: монография/ Мамедов А.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: Юриспруденция, 2012. 

7. Михеева, Е. В . Информационные технологии в профессиональной деятельности : учеб. пособие для учреждений сред. проф. образования. - 9-е изд., стер. - М.: Академия, 2011. - 384 с

8 Методический журнал «Организация продаж страховых продуктов». Режим доступа: http://www.reglament.net 

9. Журнал «Современные страховые технологии». 

Режим доступа: http://www.consult-ct.ru
Интернет- ресурсы:
1. Президент России www.kremlin.ru
 2. Правительство Российской Федерации www.government.ru
3 Официальный сайт Администрации муниципального образования «Город Саратов» www.saratovmer.ru 

4.Сайт Академик – dic.academic.ru/dic.nsf/business/10512

 5  Сайт Московский институт экономики, менеджмента и права. Центр дистанционных образовательных технологий – www. e-college.ru11

 6  Центр комплектования библиотек. Раздел Страхование. Книги для бизнеса,образования и карьеры.http://shop.bpressa.ru/catalog/strahovanie 

7. Информационно- правовой портал ГАРАНТ www.garant.ru 

8.Федеральные органы исполнительной власти http://www.government.ru/government/executivepowerservices/ 

9. Официальный сайт Фонда социального страхования России: http://www.fss.ru) 

10. Официальный сайт Пенсионного Фонда РФ: http://www.pfrf.ru/
 11. Официальный сайт Федерального фонда обязательного медицинского страхования России: http://www.ffoms.ru)
12. www.cbr.ru - официальный сайт Банка России

13 www.gks.ru - официальный сайт Российской Федеральной службы статистики 

14. www.minfin.ru – официальный сайт министерства финансов РФ 

15. www.government.ru – официальный сайт Правительства РФ

16 www.sberbank.ru - официальный сайт Сбербанка России 

17. www.raexpert.ru – сайт рейтингового агентства «Эксперт РА» 

18 www.insur-today.ru - Страхование сегодня 

19 www.autoins.ru - Российский Союз Автостраховщиков 

20. www.ins-forum.ru - Страховой Форум
21. www.cbr.ru - официальный сайт Банка России

Программое обеспечение: 

1. Специализированное программное обеспечение организаций, на базе которых проводится практика

 2. Пакет прикладных программ MS Office
Приложение 1

ГПОУ ЯО  Пошехонский аграрно-политехнический колледж
Отчет

по производственной практике (по профилю специальности)

Студента _________________ курса _______________ группы

Специальность 38.02.02 «Страховое дело (по отраслям)»

(ф.и.о. полностью)

(место прохождения практики)

за период с «______»______________2017г. по «_____»_____________2017г.

Место печати

Проверил:  __________________

Оценка: _____________________

Пошехонье 2017

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

ОТЗЫВ (ХАРАКТЕРИСТИКА) О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРАКТИКИ

ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ

Студента (ки) 3 курса специальности
38.02.02 «Страховое дело (по отраслям)»

ГПОУ ЯО  Пошехонский аграрно-политехнический колледж
(фамилия, имя, отчество)

студент_____________________________________ _____________проходил (ла) производственную практику в ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(хозяйство, район, область)

с «___»_________________________по «____»_______________________  

Перечислить виды работ, в которых принимал (ла) участие практикант, степень проявления им умений и навыков, отношение к работе, дисциплина ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Выполнение общественных поручений, общение с коллективом ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Заключение о выполнении программы практики и организаторских способностях практиканта ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________
Место печати

                                        Дата ___________
   Руководитель предприятия   _______________ 
          ГПОУ ЯО  Пошехонский аграрно-политехнический колледж

ДНЕВНИК

ПО ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ  ПРАКТИКЕ 

По ПМ.03 «Сопровождение договоров страхования (определение страховой стоимости и премии)

38.02.02 «Страховое дело (по отраслям)»

Студента(ки) 
_________________________________________________
Фамилия, И.О.,  группа

Руководитель практики от учебного заведения
______________________________________                            


                      Фамилия, И.О.

Руководитель практики от организации:  






_______
Фамилия, И.О.

Начало практики 27.02.2017 г.

Окончание практики 17.03.2017 г.
Пошехонье 2017
Внутренние страницы дневника

по производственной практике

(количество страниц зависит от продолжительности практики)

	№ п\п
	Дата
	Описание

ежедневной работы
	Оценка
	подпись куратора практи
ки от организации
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Подпись  руководителя практики от предприятия   ____________________
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